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1. Kipicne

1.1. Ocsl Cribailiac keMKOpJIBIKKAa Kapchl casicaT (Oyman opi — Cascar)
Actana Kanachl OKIMAITiHIH «CnOpTThIK-OyKapaniblK ic-Iapaiapibl 0TKI3Yy *KOHIHAET1
aupeknusacb» Kommynanabik MemiekeTTik MekeMecinin (Oyman opi —upexiis)
cpi0aiinac KeMKOPJNBIKTHIH aJJAbIH ajyFa >KoHE KbI3MeTkepiepain Kazakcran
PecnyOnmkacel 3aHHAMAachIHBIH ©3r¢ e TyJIFajapra Kapchl 3aHHaMa HOpMallapbiH
cakTayra OarbITTaJfaH HEri3rl KaFuJaTTapbl MEH TaJalTapblH aMKbIHIAWTBIH HET13r'1
KY>KaThbl OOJIBIT TaObLIA bl TUPEKIIUS aThIHAH KIM OPEKET €Te anapbl.

1.2. Jupexuusinbiy cascatbl «Cpr0ailiac sKeMKOPIBIKKAa KapChl KYPeC TypaibD»
2015 xbursl 18 kapamagarsl Kaszakcran PecnyOnukacel 3aHbiHbIH 10-0a0biHa
Colikec o3IpJIeH/1, Chl0alac >KEMKOPJBIKTHIH aJJIbIH ajiyFa OarbITTaJFaH »oHE
KOHCYJIbTaTUBTIK CUTIaTTa O0JIa/Ibl.

1.3. Ocol Casicat Genriien/i:

- cbI0aiisiac AEeMKOPJIBIKKA KapChl KYPECTIH HETi3r1 MPUHIUITED];

- chbI0aiylac KEMKOPJIBIKTBIH aJIbIH Ay MEH KYpPECYAiH KYKBIKTBIK JKOHE
YHBIMTaCTBIPYIIBLIBIK HETI13/ePi;

- cpI0aiyac KEMKOPJBIK KYKBIK OY3yIIBUIBIKTApbIH CaJIapblH OapbhIHIIA
a3alTy KoHE (HeMece) JXKOH0.

1.4. Ocsl CasicaTTbIH MaKcaTTaphl YIIIiH MbIHAIal YFBIMIAP Ak 1aaHbLIa b

1) ceibaiiiac >KeMKOPJBIK — Jiaya3bIMJbl aJaMIapiblH ©3[CpPiHIH KbI3METTIK
(KBIBMETTIK) OKUICTTIKTEPIH >KOHE OJIapMEH OalJIaHBICTBI MYMKIHIIKTEPAl JKEeKe
HEMece Jeijanjap apKbUIbl ©37epi HeMmece YIIHIN TyJIFajap YIIH MYJIKTIK
(MYJIIKTIK €MecC) HWTUTIKTep MEH apTHIKIIBLIBIKTAD ady HeMece ajay MaKcaThbIHJa
3aHCBHI3 Mai1ajJaHybl, COJl CUSKTHI OCHI aflamMaapFa >KeHUIIKTep MEH apThIKIIbUIBIKTAP
Oepy apKbUIbI ITapa ajysl,

2) cobibailiac KEMKOPJBIKKA KapcChl IC-KUMbBLI — JUPEKIHSHBIH JIaya3bIM/Ibl
azaMJapbl MEH KbI3METKEpJepiHIH ©3 OKUISTTIKTepi IIeriHae chiOaiiiac
KEMKOPJBIKTBIH aJJAbIH ally, OHBIH INIHIE IUPEKIHAAa ChIOaiac >KeMKOPIIBIKKA
KapChl MOJICHUETT] KAJBIMTACTHIPY, ChIOANIac KEMKOPIIBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAP bl
’Kacayra BIKIAJl €TeTiH cedenTep MEeH Karaanap/ibl aHbIKTAy KOHE KO0, COHJal-aK
chI0alac >KeMKOPIBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAP/IbI AHBIKTAY, JKOJIBIH KECy, ally KoHE
KYKBIK ~ OY3yIIBUIBIKTApAbl  aHBIKTAy, OKOJBIH KECy, aIlly JKoHE  KYKBIK
OY3YIIBUTBIKTAP/IBI KOO JKOHIHET1 KhI3METI. CalIaphl;

3) Myazenep KakThIFBICHI — aTajfaH TYJIFajJaplblH JKeKe Myjaenepl olapabiH
KBI3METTIK MIHAETTEPIH OpBIHIaMayblHAa XOHE (HEeMece) THICIHIIE OpbIHIaMaybliHa
OKeIl COFYbl MYMKIH XK€ TYJIFajJapJbIH, JIaya3bIMIbl alaMIapAblH KEKe MYIenepi
MEH OJIap/IbIH Jaya3bIMIbIK OKUICTTIKTEPl apachiHAaFbl KAaHIITBLIBIK.

2. CasicaTTBIH MaKCATBI
2.1. CasicaTThIH MaKcaThl — TUPEKIMAAA ChIOAMIAC KEMKOPJIBIKTHIH aJIJIbIH ATy

KOHE OFaH KapcChl Kypec >KOHIHJIET1 )KYMBICThI KaMTaMachl3 €Ty OOWbIHIIA OlpbIHFa
KO3KapacThbl KaJbINITACTHIPY.



3. CasicaTThIH MaKCATTAPbI

3.1. CepiktecTep, Mepairepiaep >KoHE IUPEKIUs KbI3METKEpJiepl apachlHAa
chI0aiiac ;KeMKOPJIBIKKA KapChl TYPAKThl MIHE3-KYJIBIKTBI KaJbIITACTHIPY;

3.2. Jlupekuusaarbl cblOaillac  KEMKOpPJIBIKKA Kapchl KYpECTIH HETi3ri
MPUHILUIITEPIH aHBIKTAY;

3.3. Ceibaiinac ®eMKOPJIBIK jkoHE 0acKa Ja KYKbIK OY3YHIBUIBIKTAPAbIH aJIbIH
ajny, *ayankepIuUliKTI KaMTaMachl3 €Ty;

3.4. MUpeKUUAHbIH ChlOaIac KEMKOPJIbIK 9PEKETTEPIHE KAThICY TOYEKeNAepiH
asaury;

3.5. Hupexuusiga cblbaiinac mEMKOPJBIKTBIH aJJbIH adyFa >KOHE OFaH Kapchbl
TypyFa OarbITTaliFaH pociMaep MeH mapanapasl Oenritey. 4. CepikTecTik
casiCaThIHBIH HETr13r1 MPUHLIUNTEP]

4. CepikrecTiK casicaTbIHbIH Heri3ri NpUHIMNTEPi

4.1. lupeKiusHbIH cascaThl MbIHAIail HET13T1 MPUHITUNITEPTe HET13ee/i:

- Kazakcran PecriyOnukachIiHBIH KOJITAaHBICTAFbl 3aHHAMACHIH CaKTay,

- JUpEKIMs KBI3METIHIH JKOHE KbhI3METKEPJICPIHIH >KapUSIIBUIBIFBI  MEH
AIIIBIKTBIFBI;

- JKEKe JKOHE 3aH[bl TYJIFAJIapJbIH KYKBIKTAphl MEH 3aHbI MY/JEIEPIH caKTay
YKOHE OJIapJIbl ChIOAIIac JKEMKOPJIBIKTaH KOpFay;

- MYZLIETIEP KaKTBIFBICBIH OOJIBIpMAY.

5. Iupexuusigarsl CasicaTTbIH Ma3MYHbI

5.1. Cascat qupekuusaa >KYMbIC ICTEUTIH TYIFagapFa chloaiaac :KeMKOPIIbIKKA
Kapchl MIHE3-KYIBIKTBI CaKTayFa >KOHE ChlOaliac >KEMKOPJBIKTBIH alblH alyFa
OarpITTaJFaH YCHIHBICTAPABI AUKBIHANTBI.

5.2. Cascar ceibaitmac KEMKOPJBIK KOPIHICTEPIHIH alIbIH aly TYPFBICBIHAH
KBI3METTIK MIHJETTEP/l1 OpbIHIAY OOMBIHIIA TIKEJIEH OpeKeTTepre HET13/eNeIi:

- ocel CascaTrieH KaMTBUIFAH cajlafia JKeKe >KOHE 3aH/Abl TYJIFalapiblH
KYKBIKTAphl MEH 3aHJIbI MYJJICIICPIH i1CKE achIPy;

- ©3 Ky3bIpeTi mierinie Oackapy >koHe Oacka mIenniMIepi JalblHIay KOHE
KaObLIaYy;

- TUPEKITUSHBIH 1K1 HOPMAaTHUBTIK KY>KaTTapPBIHBIH KOOAIaphIH TalbIHAAY.

6. Inpexumsaarbl cbI0aMIAC KEMKOPJIBIKTBIH AJ/IbIH AJ1y IIapajapbl

6.1. CascarnieH KaMTBUIFAaH cajlajla JKeKe JKOHE 3aHJbl TYJIFaIap/IbIiH
KYKBIKTapbl MEH 3aHJIbI MYJJICTIEPIH 1ICKe achIpy Ke3iHae [upexius KbI3MeTKepiepi:

1) Kazakcran PecnyOnukacbinblH KoHCTUTYIIUACH MeH 3aHaapbiH, KazakcTan
PecnyOnukacel [Ipe3uneHTiHiH, YKIMETIHIH aKTUIEPIH JKOHE ©3re J€¢ HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK aKTLIep/Il, COHIa-aK JUPEKIUSHBIH KapFbICHIH OAaCIIBUIBIKKA aJIaIbl;



2) Ka3zakcTaH XaJaKbIHBIH OIpJIITiH KOHE YITapajblK KeIiCIMI1 HbIFalTyFa yJiec
KOCY;

3) Keke XKoHE 3aHAbl TYJIFalapAblH KYKBIKTapbl MEH 3aHIbl MYIENEpPiH
KO3FalTHIH IIenTiMaep KaOblIAayAblH alllbIKTHIFBIH KAMTaMAachI3 €TYTe;

4) o3 ic-opeKeTi MeH MIHE3-KYJIKbl apKbUIbl OackapMma TapalblHaH ChIHFA OJI
O6epmey, ChIH YIIIH KyJalayFa KoJl 0epMey *KoHEe ChIHJAPJbl ChIHIBI KEMIIUTIKTEP/I1
KO0 JKQHE KBbI3METIH JKaKcapTy YIIIH Mai1ananyra;

5) xeke MoceleNepiH IIELIKEH Ke3/1€ YWBIMHBIH KoHE 0acka aaamaapiablH
KbI3METIHE BIKMAJ €Ty YIIiH KbI3MeT 0a0bIH Naiigananoayra;

60) IIBIHIIBIKKA COMKeC KeJIMEHTIH aKmapaTThl TapaTHayra;

7) 3aHMEH TOPTINTIK, OKIMIIUIIK HEMece KbUIMBICTBIK KayamKepIIuTiK
KO3IeJITeH TePiC KbIIBIKTAPABI )KOHE 03¢ Je KYKBIK OY3yIIBIIBIKTAPABI JKacayFa Kol
oepmeyre;

8) nupekuusa €HOEK 3aHHAMACBIHBIH OpPBIHJATYbIH, >KYMBIC PEXHMI MEH
KarJailapbIHbIH CaKTaTyblH KAMTaMachl3 eTe/Ii.

9) nmupexnusana  ceibailac  KEMKOPJBIKKA  TO30CYIIUIIK  axyalblH
KaJbIITACTBIPY.

6.2. Tayapaapabl, ’KyMbICTAPJbI, KbI3METTEPAI CATBIN aJyFa 0ailJIaHbICTHI
MEMJICKETTIK CaThIN AJYAbI ’Ky3ere acbIpy KediHae IMpeKuus KbI3MeTKepJiepi:

1) MeMJIeKeTTiK caThlll ajy YIIiH MaiJaJaHbUIaThIH aKIIaHBI, OHBIH IMIIHIC
CaThII AJIIHATBIH TayapiapAblH, )KYMBICTapAbIH, KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1H Oarachl
MEH CarnachIHbIH apaKAaThIHACKIH KAMTAMAachi3 €Ty >KOJBIMEH OHTAMIbI JKOHE THUIM/II
KYMCayFa,;

2) 3anpa Ke3JeNreH Xaraaimapabl KocmaraHa, oJeyeTTl eHIM Oepyiiiiepre
MEMJICKETTIK CaThII ajlyFa KaThICy YIITIH TeH MYMKIHIIKTEp Oepyre;

3) aneyeTTi eHIM OepylIiIep apachIHIaFbl aaan 09CEKeIeCTIK;

4) MEMJIEKETTIK CaThII ajy MPOIECIHIH alllbIKTHIFBl MEH aiKbIHIbLUIBIFBI;

5) oraHABIK Tayap OHAIpyIIIepre, COHAal-aK >XYMBICTapAbl, KOPCETIIETIH

KBI3METTEP/ 1 OTaHBIK KETKI3yIIijaepre Kazakcran PecmyOnukacsl
paTuduKanMsUIaFaH XaJdbIKapaliblK IIapTTapra KaWIllbl KeJIMEHUTIH OeliriHjae KoJaay
KepceTy;

6) MEMJIEKETTIK CaThIT aly CyObEKTUICpiHIH JKayalmKepIIIiri;

7) cei0aiymac  JKEeMKOPJBIK KYKBIK  OY3YHIBUIBIKTap MEH  MYJjelep
KaKTBIFBICBIHBIH aJIJIbIH ally;

8) TypaKThl MEMJICKETTIK CAThIM aIyAbl JAMBITY.

6.3. backapma KbpI3MeTKepJiepi 63 Ky3bIpeTi merinae 0ackapy oHe 6acka
memiMaepai 1abIHaAY sKoHe Ka0bliaay Ke3dinae:

1) Tikenmelr Hemece TikeaeH OacIibiFa MYAJCIED KaKTBIFBICBIHBIH, KBI3METTIK
MIHJICTTEPIH OPBIHJAAY KE3IHACT1 JKeKe MYIJICIepAiH, chl0aiaac >XEMKOPJIBIKKA
OCMIMIUTIKTIH JKOHE CBHIMIBIKTAp aly IbIH TYbIHAAYHI Typasbl Xabapiayra;

2) JKeKe MoceNeNepiH IIemy Ke3iHIae YHUBIMHBIH JXKoHe OacKa amamaapIbiH
KbI3METIHE BIKMAJI €TY YIIiH KbI3MET 0a0bIH maiinananbayra;

3) KBI3METTIK OKLISTTIKTepl TaijaiaHa OTBIPBIN, MaTEePUATIBIK HTLIIKTI,
MaaHbl HeMece apTHIKIIBUIBIKTHI ajly MaKcaThIHAA KbI3METTECTEpiHe, Oaciibliapra



XKoHe OacKa Ja Jiaya3bIMJbl aJaMmJiapfa ChIAJBIK OepMeyre »oHe KbhI3METTIK eMec
KBI3MET KOPCETIEYTE;

4) cpibailiac KEMKOPJIBIKKA KapChl KYpECTe XKoHE Chl0aimac >KeMKOPJIBIK
KYKBIK OY3YIIBLIIBIKTAP/IbI allly1a OesceH/ 11 00IyFa;

5) GacuibuibIKKa e371epiHe Oenruii OOJFaH Ke3 KeJNreH chl0aiaac »KeMKOPJIBIK
dakTinepi, coHai-aK MaTtepuaigapabl Kelel Kapay HeMmece Kara30acThUIbIK YIIH
KaHaall aa Oip maiiia anyra uTepMmeney Typajibl xabapiayra;

6) opbIHIAyFa Kelil TYCKEH OKIMHIH 3aHAbUIbIFbIHA KATBICTHI KE3 KEJIreH
KYMOH TypaJbl TiKesel OacuibiFa sxazdaria xabapiayra;

7) Tikenmel Oaciibl MYIJENEp KAKThIFBICBIHA TAapPThUIFAH JKaFaai/ia >KOFaphl
OaclIbUIbIKKA Xabapiiacyra;

8) KocimKepyik HeMece KIpic amyra OailIaHbBICTBHI ©3r€ i€ KbI3BMETTI XKY3ere
acelpy/ia Ke3 KeJlreH alaMfa KOMEK KOpCeTIeyre KYKbUIbl.

6.4. Imki HOPMATHUBTIK KYKATTAPIABIH K00aJapbIH JailbIHAAY Ke3iHae
AUPEKIHs KbI3MeTKepJiepi:

1) o3ipyieHreH IMIKi HOPMATHUBTIK KY’KaTTapblH >KOOAJaphlH MYJei
Oackapmalapra Kejicy yurid oepei;

2) 1mKiI HOPMATUBTIK Ky)KarTtapja cblOaiiac KeMKOPJbIK (aKToOpiiapbiH
HEMece OJIapAbIH OCNTUIepiH KAMTUTBHIH HOpMaJiapAbl KoJijlanOayFa THiC.

6.5. Kaapaapabl ipikTey :KoHe OpHAJACTBIPY OOWBIHIIA KaAPJIBIK
KYMBICTBI YHBIMAACTBIPY Ke3iH/Je IMpeKIus KbI3MeTKepJiepi:

1) TaraiipiHgay OoWMbIHINIA  MaTepuajAapibl  KapayAblH  OeNriJIeHreH
Mep3IMJIEpIH CaKTayFa;

2) [upexuusra KbI3METKEpJiepAl KaObuigay Ke3iHae KbI3MeTKepiepre
KYKTEJIETIH HET13T'1 MIHJETTEP/Il, TRIMBIM callyjiap MEH IIeKTeyJaepAl TYCIHIIPY;

3) xampmapabl ipiktey ke3inge Kazakcran PecnyOnukacel 3aHHaMachIHBIH
TaJanTapblH CaKTayFa;

4) nmupeknus KbI3METKepJepiHiH AepOec mepeKkTepi Typalbl MoJIiMETTepAl
HeTi3¢i3 Oepyre Koy OepMeyre;

5) JKyMBICKa YMITKEpJIEpJIeH €HOEK IIapThIH jkKacacy YIIIH MaHBI3bI JKOK
Ky KaTTap/Ibl Tajall eTIeyre;

6) JIUpEeKIUs KbhI3METKEpJIEpiHE KATBICTBI OOBEKTHBTI JKOHE JKaH-KAKTHI
KBI3METTIK TEPreyyiep Kyprizy.

6.6. KpI3MeT cajacbIHBbIH epeKlleJiKTepiHe 0alIaHBICThl TYBIHAANWTHIH
0ackKa 1a KaTbIlHACTapAa THUPEKUHs KbI3MeTKepJepi:

1) OarpIHBICTBI ~ KBI3METKEPJEPAIH  MIHAETTEPI  MEH  Jiaya3bIMJBIK
OKUICTTIKTEPIHIH KOJIEMiH HaKThI )KOHE HAKTHI OeNTiieyre;

2) OarpIHBICTBI KBI3METKEpPJIEp apachblHAa JKYMBIC KOJIEMiHIH OipKemki
OemniHOeyiHe K0 6epMmey;

3) e3 KbI3METIHIH HOTWXKENIepiH Oaramayna, COHJal-aKk KeTepMesey MEH
Kazajlay 1mapajiapbliH KoJAaHyAa 9AULIIK eH O0BEKTUBTLIIK KOPCETYTE;

4) opbeIlHIAy aHBIK MYMKIH €MeC HeMece ©31HIH KbI3METTIK MIHJAETTEPIHIH
IIET1HEH IIBIFAThIH, COHIAaN-aK 3aHFa KauIIbl KeJIeTiH OYUPBIKTApbl OepMeyTe;

5)  KbIBMETTEH  ThIC  CcHUOATTarbl  Mocejelepil  LIemy  Ke3lHJe
KapaMmarblH/IaFbUIAp/IbIH KbI3METIHE BIKIAN €Ty YIIIH KbI3MET 0a0bIH naiifanaHoayra;



6) KapaMmarblHIArblIapabl ChIOAlIac >KEMKOPJBIK KYKBIK Oy3yIIbUIBIKTap
xKacayra MoxKOypiaemeyre;

7) KbI3METTIK MIHJETTEPIH aTKAPY KE31HJE 9PINTECTEp apachlH/la TYbIHAANTHIH
MY/JAJIeNep KaKThIFBICHIH MIEHTYy dKOHIHAET1 KeIIeH 1 apajapabl )Kelel Kaobliaayra,

8) MYJIKTIH CaKTaJlyblH KamMTaMachl3 €Tyre, MYJIKTi, OHBIH IMIIHAE KOJIK
KYpaJIJapblH KbI3METTIK MaKcaTTapJa YThIM/IbI )KOHE TUIM/1 TaliJalanyFa.

7. CasicaTnieH KaMThLUIFaH TyJrajap meHoepi

7.1. CascatneH KaMmTbUIaTblH TYJIFajapAblH HETI3r1 TOOBI aTKapaTbiH
Jaya3biMbl MEH aTKapaThlH (YHKUMsUIApblHA KapaMacTaH, OHBbIMEH €HOeK
KaTbIHACTapbIHAA OOJAThIH JUPEKLUS KbI3METKEpJepl >KOHE IUPEKLMs IIAPTTHIK
KaTbIHACTapFa TYCETIH e3re Jie TyjIFajgap OoJbIn TaObLIabl.

8. Kapcel ic-kuMbLT (aJ1IBIH aJ1y) YIIIH KayanThbl TYJIFaJap
AUPEKIUAIAFBI ChI0AHIAC KEMKOPJIBIK

8.1. backapmana ceibaiiyac >KeMKOpJBIKKA Kapchl Kypec (aJiablH ajy) YIIiH
’KayanTsl TYJIFanap:

- bacmisr,

- OacIIBIHBIH OpbIHOACApIAPHI;

- OeJiM OacHIbLIapHI.

8.2. backapmanarbl chibailyiac KEMKOPIIBIKKA Kapchl Kypecke (alablH anyra)
KayanThl TYJIFAIapAbIH QYHKIUSATIAPHI, MIHACTTEPl MEH OKUICTTIKTEPl AUPECKIUSHBIH
YKEKEJIETeH 1K1 KYKBIKTHIK aKTiIepiMeH alKbIHITYbl MYMKIH.

9. CasicaTTbl OPbIHJAAMAFAHBI (THICIHIIIE OPBIHIAMAFAHBI) YLIIiH
JKayankep ik

9.1. backapmanarel cblOailac  JKEMKOPJBIK JKOHE e3re J¢  KYKBIK
OY3YIIBUIBIKTAP YIIIH KayanKepuiulik mapanapeina: Kazakcran PecrnyOnukachHbIH
3aHHAMAachlHA COWKEC TOPTINTIK, OKIMIIUIIK »XOHE KBUIMBICTBIK >KayalKepIILTiK
mapaiapbl, JUPEKIUSHBIH IITK1 KYKBIKTBIK aKTUIepiHe COMKEC KOPIMOPATHBTIK BIKIA
€Ty IIapajapsbl )KaTaJbl.

10. CasicaTka Ty3eTyJiep

10.1 Backapma casicaTbiHa ©3repicTep Keneci )karaaniapaa eHri3iie/i:

- CascarTeiH epexenepiH chI0ailyiac >KeMKOPJIBIKKAa Kapchl 3aHHAMAJaFbl
©3TepICTEePTe COMKEC KENTIPy KaKETTLIITI,

- ocbl CasicaTThl ICKe achIpyFa TIKeJel acep eTeTiH JUpeKIusHbIH YHBIMIBIK,
IITATTHIK HeMece (QYHKIIMOHAIIBIK KYPBUIBIMBIHIAFBI ©3repicTep.

10.2. JlupexkuusiHBIH casicaThl JUPEKIUSHBIH OapiblK KbI3METKEpJepiHe
xetkizuieni. CasicatrieH TaHbicy JMpEKUMSHBIH KOJI ~ KOIOBIMEH KYMBICKA
KaObUITaHFaH KBI3METKEPIIEP YIIiH YUBIMTaCTHIPBLIAIBI. Jupexius



KbI3MeTKepiiepiHe CasicaT MOTIHIHE OHBl  JUPEKUUSHBIH pPECMH  CaWThIHJAA
OpHAJIACTHIPY aPKbLIbI KEIEPrici3 KOM XKETKI3y KaMTaMachl3 €TUIe/Il.

10.3.  Ocer Cascatka e3repTysiep AUPEKIUSHBIH pPECMHU  CAWTHIH/A
OpHAJIACTHIPBUIFaH koHEe JIMpeKIUSHBIH KOJAaHybl YIIITH MIHIETT1 OOJIBIN TaObLIAIbI.




